
마케팅 통합 대시보드

wideboard 소개

(주)와이드코어

시장 트렌드와 마케팅 성과의 통합적 시야를 확보하여
비즈니스 경쟁력을 향상시키세요

”
“



혹시, 눈을 감고 운전하듯이 마케팅을 하고 있지는 않나요?

wideboard를 통해 마케팅의 시야를 넓혀보세요
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데이터 드리븐 마케팅의 중요성과
마케팅 통합 대시보드의 필요성에 대해
짚어봅니다.

Background01
wideboard의 특징과 장점을 소개합니다.

wideboard 소개02
마케팅 목적에 따른 wideboard의
활용 방안 및 예시에 대해 안내합니다.

wideboard 활용가이드03

Contents



Part 1.

Background



5

마케팅을 둘러싼 고민들

점차 복잡해지는 마케팅 환경 속에서 트렌드 센싱, 마케팅 성과 분석, 리스크 모니터링, 브랜딩, 인플루언서 발굴 등
디지털 시대의 마케터에게는 다양한 역할이 요구되고 있습니다.

Google Analytics, 광고 효과, 검색량 변화, 좋아요
반응 등 마케팅 성과를 통합적으로 확인할 수 있는
방법은 없을까?

마케팅 성과 분석

우리 브랜드에 대한 소비자의 호감도는 얼마나
될까? 경쟁사에 비해서 무엇이 강점이고
약점일까?

브랜딩

트렌드를 빠르게 포착할 수 있는 방법은 없을까? 
마케팅 소구 포인트를 발굴할 수 있는 효과적인 방법이

없을까?

트렌드 센싱

유튜브, 인스타그램, 블로거 등 매일매일
변화하는 인플루언서를 쉽게 발굴할 수 있는

방법은 없을까?

인플루언서 발굴

브랜드 리스크를 조기에 감지하고 미리 대응할 수 있는
체계를 갖출 수 있는 방법은 없을까?

리스크 모니터링 및 대응

★

★

★

★

★



6

데이터 기반 의사결정 중요성

디지털 시대 마케팅에 있어 데이터 활용 역량은 마케팅 역량의 바로미터가 되어가고 있습니다.
보다 실시간적이고 전략적인 마케팅을 위해 데이터를 효과적으로 활용할 수 있어야 합니다.

마케팅 퍼널
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Consideration

Intent

Evaluation

Purchase
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마케팅 퍼널 단계별로 생성되는 다양한 데이터를 수집/분석하여 데이터 기반의 의사결정을 통해
마케팅 퍼널을 지속 확장시켜 나갈 수 있는 기회를 창출

마케팅 고도화를 통한 퍼널 확장Data Driven Decision Making

수집

통합

분석/

모델링

시각화

마케팅 퍼널 확장
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데이터 활용의 어려움

마케터를 위한 데이터 수집과 시각화 보고서 및 분석을 통합 지원하는 마케팅 통합 대시보드를 통해
데이터 드리븐 마케팅 업무를 효과적으로 지원하고, 마케터가 본연의 업무에 집중할 수 있는 환경을 제공합니다.

데이터 선별
및 수집

데이터 시각화 기획
및 구현

데이터 분석
의사결정 및
전략수립

실행
& 새로운 가설 수립

마케팅 통합 대시보드 마케터 본연의 업무

“ 어떤 데이터를 수집해야 하는지 잘
모르겠다. ”

“ 데이터는 많은데, 정작 필요한
데이터가 없다. “

“ 정작 필요한 데이터를 수집하려고
해도 방법을 모르겠다. ”

“ 데이터를 효과적으로 집계하고
직관적으로 이해할 수 있는 결과물로
만드는 방법을 모르겠다. “

“ 실시간으로 마케팅 현황을
시각화해서 볼 수 있으면 좋겠다. ”

“데이터 분석 역량과 경험이 부족하다.”

“ 데이터를 분석해도 인사이트를 찾지
못하겠다. ”

“ 데이터를 취합하고 분석하고
보고서를 만드는 데 너무 오랜 시간이
소요된다. ”



Part 2.

wideboard 소개
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wideboard는
검색통계, 구글애널리틱스, 유튜브, 블로그, 커뮤니티, 인스타그램, 페이스북 등

온라인 상의 방대한 데이터를 전방위적으로 수집 ,분석, 시각화하여,

언제 어디서나 마케팅 현황을 통합적으로 분석할 수 있는 환경을 제공함으로써
효과적인 데이터 드리븐 마케팅을 지원하는

마케팅 통합 대시보드 서비스 입니다.

wideboard 개요

마케팅 성과의
가시성 확보

마케팅 인사이트의
접근성 향상

데이터의 자산화

Data Driven Marketing
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wideboard 특장점 – 전방위적 데이터 수집 및 통합

wideboard는 단일 데이터 소스가 아닌 다양한 내외부 데이터를 전방위적으로 수집, 통합하여 제공함으로써
마케팅 전반에 대한 통합적인 시각을 확보할 수 있습니다.

wideboard

데이터 통합
대용량 데이터 처리

데이터 모델링
데이터 시각화
데이터 분석

이슈 파악 및 트렌드 센싱

마케팅 성과 분석

자사 홈페이지 유입 및
전환 성과 분석

인플루언서 발굴 및 모니터링

리스크 모니터링 및 Alert

브랜드 포지셔닝 파악

실시간 검색어 기록

뉴스 토픽

네이버/구글/유튜브 검색 통계

소비자 검색 패턴 기록

Google Analytics

유튜브 채널 및 동영상별 성과

인스타그램 해시태그, 게시물 및 댓글

페이스북 채널 게시물 및 리액션

매체별 광고 성과

소셜 데이터

모바일 APP 순위 및 리뷰

…

Issue

Search

Web log

channel

기타

공공 데이터

커뮤니티/카페 게시글 및 댓글

내부 데이터 매출 실적, CRM 데이터

…

수집 데이터 Source 원채널 통합 View
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wideboard 특장점 – 유연한 대시보드 구성

wideboard는 정해진 형태의 대시보드 구성이 아닌, 고객사의 니즈와 상황에 따른 맞춤형 대시보드를 제공합니다.

구분 대시보드구성

이슈 센싱 & 트래킹

실시간 검색어 노출기록

뉴스 토픽

실시간 검색어 요일/시간별 현황

업종 트렌드

업종 실검 키워드 기록

업종 주요키워드 검색 트렌드

업종 주요키워드 성별/연령별 검색 현황

업종 주요키워드 일간 검색량

브랜드 경쟁 구도

경쟁 브랜드 검색량 비교

주요 브랜드별 연관검색어 기록

주요 브랜드별 연관검색어의 검색량 추이

유튜브 성과

유튜브 채널 성과 요약

경쟁사 채널 영상별 조회수 추이

주제 키워드에 대한 인플루언서 분석

페이스북 채널
운영 현황

게시물 목록 및 리액션 현황 분석

게시물별 댓글 목록 및 분석

광고 성과 검색광고 성과 보고서

구분 대시보드구성

이슈 센싱 & 트래킹

실시간 검색어 노출기록

뉴스 토픽

실시간 검색어 요일/시간별 현황

검색광고 현황 모니터링
(디바이스별

10분 단위 수집
결과 분석)

주요 검색어의 시간대별 평균노출 순위 (Mobile)

주요 검색어의 시간대별 평균노출 순위 (PC)

주요 검색어의 시간/요일별 평균 순위(Mobile)

주요 검색어의 시간/요일별 평균 순위(PC)

주요 검색어의 시간대별 평균 순위(Mobile)

주요 검색어의 시간대별 평균 순위(PC)

주요 검색어의 검색결과 목록

검색 통계

검색광고 키워드의 월간 검색 추이

검색광고 키워드의 일간 검색 추이

검색광고 키워드의 성별/연령별 검색 통계

검색광고 키워드의 디바이스별 검색 비교

검색광고 키워드의 요일별 검색 비교

구분 대시보드구성

업종 이슈 및 트렌드
자동차 업종 실시간 검색어 분석

자동차 분야 일간 인기검색어

검색 트렌드

주요 브랜드 및 차종 일간 검색 추이

경쟁 차종 그룹별 검색 추이

주요 검색어의 요일별 검색량

주요 검색어의 월별 검색

주요 검색어의 성별/연령별 검색

주요 검색어의 성별/연령별 교차 분석

디바이스별 자동완성어/연관검색어 분석

브랜드 검색 키워드 추출

커뮤니티 영향도

보배드림 커뮤니티 콘텐츠 분석

보배드림 커뮤니티 게시물 목록

주요 카페 게시물 확산 현황

주요 카페 인플루언서 분석

… … …

A사 사례 (식품) B사 사례 (금융) C사 사례 (자동차)

고객사

와이드코어

고객사 니즈
파악 및

1차 협의
맞춤형 구성안 제안

대시보드 구성안 확정

프로토타입 제시

대시보드 구성
확정

대시보드 구현

● 고객사 맞춤형 대시보드 구성 프로세스

맞춤형 대시보드 구성

…
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wideboard 특장점 – 구글 데이터스튜디오 기반

무료로 사용 가능한 데이터 시각화 플랫폼인 구글 데이터 스튜디오를 기반으로 하여
고가의 BI 솔루션에 비해 훨씬 저렴한 비용으로 서비스 제공이 가능합니다.

05
Flexible Share

04
Big query Connect

03
Online Based

02
Visualization

01
Free

빅쿼리 연동
빅쿼리와 연동을 통한 대용량 데이터 처리/분석
및 지연없는 빠른 분석 환경 제공

04

다양한 시각화 차트
다양한 차트 제공으로

뛰어난 Data Visualization 구현

02

온라인 기반
웹브라우저로 언제 어디서나

쉽고 간편한 접근 가능

03

유연한 공유 기능
대시보드 공유 범위를 필요에 따라
유연하게 설정 가능

05

무료
추가 비용 없이 사용 가능한

데이터 시각화 플랫폼

01
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wideboard 예시

• 실시간 검색어 노출 기록
(10분 단위)을 집계하여, 

지금 현재 주요 이슈를 파악

• 현재 이슈가 되고 있는 주요
토픽을 확인

• 리스크 관리 및 마케팅 기회
포착, 업종 내 주요 이슈
파악

이슈 센싱 & 트래킹
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wideboard 예시

• 키워드 별 일간 검색량 및
검색 비중 데이터를 통해
자사 및 경쟁사
이슈(프로모션, 부정적 여론
등)를 포착

• 주요 키워드에 대한
성별/연령별 통계를
월단위로
모니터링/비교분석하여
브랜드 및 제품 포지셔닝
포인트를 포착

• 주요 키워드에 대한
자동완성어 및 연관검색어를
디바이스별로 모니터링하여
브랜드 및 제품의 마케팅
포인트 포착

• 키워드(트래픽증가)를
포착하여 검색
최적화(컨텐츠확산) 활용

검색 현황 및 트렌드
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wideboard 예시

• Google Analytics의 주요
지표를 하나의 보고서에
모아 요약하여 제공

• 다양한 Dimension에 따른
필터링, 비교 등을 통해
Google analytics를
분석하는 새로운 관점을
제시

Google Analytics



Part 3.

wideboard 
활용가이드

※ wideboard 참고 예시 
- Fast food http://bit.ly/2rKwaH4
- BTS Livedata http://bit.ly/2Qr9s2s

http://bit.ly/2rKwaH4
http://bit.ly/2Qr9s2s
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● 키워드 및 키워드의 연관검색어의 일간 검색량 추이 비교 분석

● 신규 출시 상품 키워드의 실검 노출 기록 확인

wideboard 활용 가이드

이슈 센싱 및 트래킹

▪ 신규 상품 런칭 효과 파악

• 상품 런칭 이후 실검 노출 순위 및 지속시간을

확인하여 이슈화 정도를 파악하고, 주요 키워드별

일간 검색량을 분석하여 소비자 반응 요소를

즉각적으로 파악, 마케팅 전략에 신속히 반영

▪ Hot 이슈 및 시즌 이슈 파악 및 활용

• 지금 현재 뜨고 있는 이슈를 확인하여 마케팅

커뮤니케이션 메시지에 적용

▪ 브랜드 검색 노출 기록 추적

• 브랜드 키워드 검색 자동완성어 및 연관검색어

현황을 모니터링하여 Risk 키워드 포착 時

이메일로 Alert 

• 경쟁사 브랜드 키워드 모니터링을 통해 경쟁사

이슈파악 및 벤치마킹
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● GA 주요 지표 현황 요약

wideboard 활용 가이드

Google Analytics 분석

▪ 요약 및 분석 보고서 활용

• Google Analytics 주요 지표를 요약하여 전반적

성과를 일목요연하게 확인

• Google Analytics 계정에서 확인이 어려운

요일/시간대별 전환성과를 다양한 필터 기능을

이용하여 분석

• 회의 시, 작년 동기 대비 캠페인 성과를 즉각적으로

비교하여 인사이트를 탐색

▪ 체계적인 보고서 공유를 통한 데이터 활용
접근성 강화

• GA 관리자 계정 접근 권한이 없는 관련

담당자들에게 홈페이지 트래픽에 대한 전반적

현황을 제한적으로 공유하여, 구성원들 간 정보

공유 활성화

● 요일/시간에 따른 전환성과 분석
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● 주요 검색어의 광고 노출 현황

● 주요 검색어의 평균 노출 순위 변화

wideboard 활용 가이드

광고 현황 모니터링

▪ 검색광고 입찰 최적화

• 주요 검색어들에 대해 검색광고 순위를 주기적으로

모니터링하여, 요일/시간대별 최적화된 입찰

전략을 수립, 반영

▪ 경쟁사 광고 전략 분석

• 경쟁사의 키워드 광고 현황을 모니터링하여, 

경쟁사의 입찰 전략, 상품 전략 등을 분석, 대응

전략을 수립

▪ 광고 성과 분석

• 노출, 클릭, 전환 등 광고 성과 추이, 요일/시간대별

광고 효과 등 다양한 광고 분석 수행

● 주요 검색어의 시간대별 검색광고 평균 노출 순위
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● 월별 20대 인기검색어

● 쇼핑 인기 검색어

wideboard 활용 가이드

트렌드 센싱

▪ 쇼핑 트렌드

• 쇼핑 인기검색어, 대상별 인기검색어 등 쇼핑

트렌드를 파악하여 신규상품 개발 및 아이템

소싱에 활용

• 특정 상품군의 상품 가격대 분포를 통해 가격 전략

수립

▪ 특정 연령대 관심사 및 라이프스타일

• 20대 인기검색어 유튜브 영상, 20대가 많이본

뉴스, 20대 관심사 등 연령대별 관심사를 파악하여

트렌드를 포착

• 성별/연령대별 검색 분석을 통해 페이스북

Audience Targeting별 메시지 소구포인트로

활용

● 20대가 많이 본 뉴스
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● 유튜브 채널 운영 현황 모니터링

wideboard 활용 가이드

디지털 채널 성과 분석

▪ 유튜브 채널 성과 분석

• 자사 채널의 유튜브 채널 운영 성과 요약

• 경쟁사 채널의 주요 성과 추이 파악

• 주제별 유튜브 인플루언서 포착 및 발굴

▪ 페이스북 채널

• 자사 채널의 페이스북 운영 성과 모니터링

• 포스트별 리액션 현황 분석

• 댓글 참여도 및 댓글 분석을 통한 고객 반응 분석

▪ 주요 커뮤니티 및 카페 모니터링

• 주요 카페 및 게시판별 활성화 추이 및 주요 관심

주제 파악

• 주요 카페별 Top Author 파악

● 페이스북 채널 운영 현황 모니터링



세상을 바라보는 다양한 관점을 제시합니다.

인간을 중심에 두고, 세상을 다양한 시각에서 바라볼 때,
우리가 살아가는 세상을 더 잘 이해할 수 있다고 믿습니다.

정답보다 가치있는 질문을 먼저 찾습니다.

올바른 질문이 답을 찾는 길을 안내한다고 믿습니다.
무엇이 가치있고 의미있는 질문일까요?

당연함을 의심하고, 익숙함을 낯설게 바라봅니다.

당연하다는 생각은 선입견을 낳고, 익숙함은 변화를 가로막습니다.
당연한 것, 익숙한 것을 끊임없이 재해석합니다.
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End of document

데이터를 통해…

와이드코어는, 데이터를 목적이 아닌 수단으로 바라봅니다.
데이터, 기술에 인문학을 더합니다.

E : widecore@widecore.co.kr
T : 070-7798-1316
A : 서울시 강남구 강남대로 342, 역삼빌딩 5층
H : www.widecore.co.kr
H : www.widetrend.co.kr
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